Zeskanuj kod QR,
aby sprawdzic¢
kwalifikowalnos¢
Twojego domu.

PROGRAM IZOLACJI BUDYNKOW MIESZKALNYCH

GOTOWY NA
KORZYSTANIE

Z BARDZIEJ
CICHEGO DOMU?

FINANSOWANIE KWALIFIKOWANYCH KOSZTOW W 100%

Program lIzolacji Budynkéw Mieszkalnych jest PROSTE KROKI DO
czescia nowego pakietu srodkéw lotniska BARDZIEJ CICHEGO

Heathrow, ktéry sfinansuje kwalifikujgce sie
prace majace na celu lepszg ochrone domoéw DOMU :
za pomoca srodkow izolacji akustycznej na mpoznc::;o::ﬁum
kwalifikujacych sie obszarach. SIS NA OPWROCIE
Oznacza to finansowanie kwalifikowanych kosztow
izolacji w 100%, wtgcznie z:
* \Wymiana okien gtdwnych lub szyb dodatkowych
i drzwi zewnetrznych
Instalacja wentylacji akustycznej w
kwalifikujgcych sie pomieszczeniach
w celu wyttumienia hatasu zewnetrznego

Wyktadziny dzwiekoszczelne do pustek
dachowych

Modernizacja sufitow w kwalifikujgcych sie
pomieszczeniach w celu zmniejszenia hatasu

JESLI JUZ OTRZYMALES WSPARCIE FINANSOWE NA IZOLACJE AKUSTYCZNA, NIE MARTW SIE, PONIEWAZ TEN NOWY, UPROSZCZONY
SYSTEM OBEJMUJE DOMY, KTORE MOGLY MIEC WCZESNIEJ DOSTARCZONE PRZEZ NAS SRODKI.



NASZA OFERTA DLA CIEBIE

Bycie odpowiedzialnym sgsiadem jest priorytetem
| dgzymy do zmniejszenia wptywu hatasu na

obszarach najbardziej tym dotknietych.

Program izolacji mieszkan jest inwestycja lotniska
Heathrow w celu poprawy izolacji akustycznej w

okoto 20,000 domach.

Postaramy sie zainstalowac¢ srodki ograniczajgce hatas we
wszystkich pomieszczeniach w dowolnej nieruchomosci
na kwalifikujgcym sie obszarze, gdzie istniejg dowody
wskazujgce na praktyczng redukcje hatasu.

Jednakze konserwatoria sg wyraznie wytgczone

Program Izolacji Budynkéw Mieszkalnych jest cze$cig
inicjatywy Heathrow na rzecz cichszego wsparcia

sgsiedztwa, szerszego pakietu srodkéw, ktéry obejmuje
réwniez program cichszych szkét, zapewnienie izolacji

akustycznej i wsparcia wentylacyjnego szkotom na
kwalifikujgcych sie obszarach, program Vortex Impact and
Prevention Scheme, ktéry skupia sie na proaktywnym

wsparciu ochrony i napraw zwigzanych z uderzeniami

z programu, wraz z komercyjnymi i zewnetrznymi
budynkami, garazami, mobilnymi domami i fodziami

kanatowymi.
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* Zgodno$¢ z istniejgcy politykg rzadows i odzwierciedlanie poziomu istotnego obserwowanego niekorzystnego wptywu (SOAEL) w dzien i w nocy oraz poziomu narazenia na hatas
(SEL) najgto$niejszych samolotéw, ktére majg by¢ eksploatowane przed godz. 06:00



W jaki sposob zostaly wybrane kwalifikujgce sie obszary?

Bioragc pod uwage znacznie rozszerzony zakres tego programu i
nasz cel, jakim jest dotarcie do okoto 20,000 najbardziej dotknietych
domow, program realizacji robét zostat podzielony na etapy,
wykorzystujgc modelowanie hatasu i inne dane do identyfikacji
kwalifikujgcych sie domow.

Kryteria kwalifikacji sg ustalane przez Heathrow i opierajg sie

na aktualnym modelowaniu hatasu, aby zapewni¢, by granica
nadal odzwierciedlata zmiany narazenia na hatas w czasie.
Nieruchomosci kwalifikujg sie, jesli znajduja sie w obrebie jednolitej
ztozonej granicy w oparciu o obecng polityke Wielkiej Brytanii
dotyczaca hatasu*.

Ustalenie priorytetéw wdrozenia bedzie realizowane indywidualnie
dla kazdego obszaru przez niezalezny panel ekspertow

ds. priorytetow, sktadajgcy sie z przedstawicieli organizaciji
zainteresowanych stron. Nalezg do nich Rada ds. Niezaleznej
Kontroli Lotniska Heathrow (The Council for the Independent
Scrutiny of Heathrow Airport - CISHA), Grupa Planowania
Strategicznego w Heathrow (Heathrow Strategic Planning Group
- HSPG), Stowarzyszenie Heathrow w sprawie Kontroli Hatasu
Samolotéw (Heathrow Association for the Control of Aircraft Noise
- HACAN) oraz Komitet Operatorow Linii Lotniczych w Heathrow
(Heathrow Airline Operators Committee - AOC).

Granica kwalifikowalno$ci bedzie regularnie aktualizowana w celu
uwzglednienia ulepszen we flocie statkow powietrznych oraz zmian
w uzytkowaniu lub projektowaniu przestrzeni powietrznej. Pomoze
to odzwierciedli¢ i zacheci¢ do inwestycji w nowg technologie floty

i procedury operacyjne, a takze zapewni utrzymanie obecnego
systemu.

Czy bedzie mnie to cos kosztowato?

Wszystkie prace bedg finansowane przez Heathrow na takich
samych zasadach. Mogg wystagpic¢ koszty, jesli zdecydujesz
sie zwiekszy¢ specyfikacje poza prace, ktére zgodzilismy

sie sfinansowac. Chociaz wymienione budynki mogg by¢
kwalifikowalne, koszt wszelkich wymaganych pozwolen na
planowanie robét pozostaje po stronie wtasciciela domu.

Jak diugo to potrwa?

Rejestracja jest teraz otwarta dla wszystkich kwalifikujgcych sie
nieruchomosci. Pierwsza faza rozpocznie sie w 2025 r. i potrwa do
2028, a po zarejestrowaniu bedziemy z powrotem w kontakcie, aby
poinformowag, kiedy bedziemy w danym obszarze.

Jak moge sie dowiedzieé, czy jestem uprawniony?

Jesli napisali$my bezposrednio do Ciebie, jest prawdopodobne, ze Twéj dom sie

kwalifikuje.

Jesli jestes wiascicielem domu, mozesz:

* Zadzwoni¢ do nas na nr 0800 344844, aby porozmawia¢ bezposrednio z naszym

zespotem, aby rozpoczg¢ proces rejestracji

Napisa¢ do nas e-mail na adres communityschemes@heathrow.com, a nasz zespét

skontaktuje sie z Tobg

Jaki rodzaj wentylacji bedzie montowany i czy musze
ja zainstalowac¢?

Montaz urzadzen wentylacyjnych moze by¢é wymagany w celu
zapewnienia odpowiedniej wentylaciji tta dla nieruchomosci.
Zapobiegnie to koniecznosci otwierania okien w celu poprawy
przeptywu powietrza. Wszystkie zainstalowane produkty
wentylacyjne muszg spetnia¢ minimalne wymagania akustyczne
i muszg by¢ zgodne z odpowiednimi sekcjami przepiséw
budowlanych i innych obowigzujgcych norm.

Czy w przypadku zamontowania wentylatorow
rachunki za energie wzrosng?

Jednostki wentylacyjne pozwalajg kontrolowac przeptyw powietrza
do domu bez koniecznosci otwierania okien i zuzywajg tylko
niewielkg ilos¢ energii do pracy. Spodziewamy sie, ze zostanie

to czesciowo zrekompensowane przez potencjalny wzrost
efektywnosci energetycznej wynikajacy z poprawy izolacji
akustycznej okien i przestrzeni dachowych.

Co sie stanie, jesli korzystam juz z poprzedniego
programu?

Nadal chcielibysmy skontaktowac sie z Tobg i by¢é moze ponownie
mozesz z tego skorzystac. Wczesniej finansowane prace beda brane
pod uwage przez naszego eksperta, ktory doradzi, czy mozemy dalej
ulepszy¢ sytuacje.

Co jesli skontaktuje sie z Panstwem w przysztym roku?
Czy oferta ta ma limit czasowy?

Tak. Kiedy skontaktujemy sie z Tobg w celu oméwienia oferty,
wyjasnimy, ze bedziemy musieli zarezerwowac prace do
ukonczenia w okreslonym terminie na Twoim obszarze. Nalezy
skontaktowac sie z nami w okreslonym czasie, a nastepnie
poinformujemy Ciebie, czy Twoj dom jest zakwalifikowany.
Dotozymy wszelkich staran, aby skontaktowac sie z Tobg, rowniez
odwiedzajgc Ciebie osobiscie w domu i porozmawiac bezposrednio.
Jesli nie ustyszymy od Ciebie w okreslonym terminie, zostaniesz
dodany do listy ,brak odpowiedzi”, co moze mie¢ wptyw na Twoje
uprawnienia, jesli granica ulegnie zmianie (co najmniej co pie¢ lat)
lub opdzni nasza zdolnos$¢ do zaplanowania prac w Twoim domu w
naszym harmonogramie robot.

>

Najemca?

Jesli jestes wynajmujacym
lub najemca, skontaktuj
sie z nami, aby omowi¢
swoje opcje, korzystajac

z podanych danych
kontaktowych.

Jesli jestes najemca,
mozesz zadzwoni¢ do nas
i poinformowac nas, ze
wystates to do witasciciela,
a my réwniez mozemy
skontaktowac sie z nim
bezposrednio.

Odwiedzi¢ naszg strone internetowg: heathrow.com/residentialinsulation,
aby znalez¢ swoj adres i wypeic formularz rejestracyjny bezposrednio.




Jak moge aplikowaé?

Pierwszym krokiem jest skontaktowanie si¢ z nami
dzwonigc, wysytajac e-mail lub wypetniajac formularz
rejestracyjny na stronie internetowej. Zeskanuj kod
QR na przedniej stronie, aby przejs¢ do odpowiedniej
zakladki na naszej stronie internetowe;.

Nastepnie zorganizujemy wizyte w Twoim domu naszego
zespotu ekspertow. Sprawdzg Twoj dom i stworzg raport
okreslajacy, jakie srodki naszym zdaniem potrzebujesz,
aby uczyni¢ dom cichszym.

Jesli sie zgodzisz, rozpoczniemy proces rezerwacji robot,
upewniajgc sie, ze jestes odpowiednio poinformowany,
ustalajgc date instalacji i wspoétpracujac z Tobg, aby
proces byt jak najbardziej ptynny.

Heathrow sfinansuje do 100% kosztéw
kwalifikowalnych.
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A version of this document in English
is available on the website
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PROSTE KROKI
DO BARDZIEJ
CICHEGO DOMU

PROCES SKLADA SIE Z NASTEPUJACYCH KROKOW:

1. REJESTRACJA

WYPELNIJ FORMULARZ ONLINE,
ABY ZAREJESTROWAC SWOJE
ZAINTERESOWANIE.

Jesli wolisz zadzwoni¢ do nas bezposrednio,
mozesz porozmawiac z zespotem pod nr tel.
0800 344844 |ub wysta¢ do nas e-mail na adres
communityschemes@heathrow.com,

a my skontaktujemy sie z Toba.

2. ANKIETA | RAPORT

Potwierdzimy, czy kwalifikujesz sie do
programu i umowimy dogodna date, aby
nasz inspektor odwiedzit Cie w Twojej
nieruchomosci bez zadnych kosztow dla
Ciebie.

W czasie badania nasz inspektor oceni Twojg nieruchomosé
i sporzadzi raport na temat prac nad izolacjg akustyczng,
ktére mamy wykonac u Ciebie.

Raport z ankiety jest dostarczony Tobie bezposrednio,
a takze naszemu partnerowi wykonujgcemu roboty
w celu jego przegladu.

ZGADZAM SIE

Partner realizujacy roboty skontaktuje sie

z Toba w celu przeprowadzenia szczegolowej
ankiety dotyczacej Twojej nieruchomosci

i uzgodnienia zakresu prac.

Po osiggnieciu porozumienia poprosimy Cie o podpisanie
i odestanie do nas formularza zgody na prace,
potwierdzajgcego, ze jeste$ chetny kontynuowac projekt.

4. HARMONOGRAM

Po zawarciu tej umowy bedziemy
w stanie podac¢ szacunkowa date
rozpoczecia prac.

Blizej terminu skontaktujemy sie, aby uzgodnic¢ date rozpoczecia
i dostarczy¢ wiecej informacji na temat przygotowania sie do
dnia rozpoczecia robot.

Aby uzyskaé wiecej informacji na temat wsparcia na rzecz cichszego sasiedztwa, programu izolacji
mieszkaniowej, lub jesli chcesz, aby otrzymac¢ ten dokument duzym drukiem lub w alternatywnym formacie,

skontaktuj sie z naszym zespotem.

Zadzwon do nas: 0800 344844 Wyslij nam e-mail: communityschemes@heathrow.com

www.heathrow.com/company/local-community/noise/what-you-can-do/apply-for-help/quieter-neighbourhood-support




